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hato meg e valtozok kozott. A szakkozepiskolakban is ugyanez a trend korvonalazodik, 
amely szerint az Orszagos kompetenciameres matematika eredmenyei erosebb osszefiig- 
gest mutatnak a kozep szintu matematika erettsegi eredmenyeivel, mint az intezmenyi at- 
lageredmenyekkel, a magyar nyelv es irodalom eseteben azonban ez forditva igaz. Ennek 
magyarazata velemenyiink szerint az, hogy a kompetenciameres olvasas-szovegertes resze 
nem a magyar nyelv es irodalom targyi tudas meresere iranyul, hanem a tanulok tanulas- 
hoz sziikseges egyik fontos kognitiv kompetenciajara, igy ertheto, hogy az ossztanulma- 
nyi teljesitmennyel mutat szorosabb osszefiiggest. 


7. tablazat: A kozepszintu intezmenyi matematika es magyar erettsegi atlagok eredmenyenek 
osszefiiggese a kompetenciameres eredmenyeivel 
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Forras: 2012. majus-juniusi erettsegi adatbazis, sajat szamitasok. 


Osszegzes 

Kutatasunk eddigi szakaszaban az erettsegi adatokat mint az iskolai eredmenyesseg le- 
hetseges indikatorait vizsgaltuk. Hipotezisiink szerint az emelt szintu vizsgak intezmenyi 
aranya, valamint az erettsegi atlageredmenyek, mind emelt, mind pedig kozep szinten az 
iskolai eredmenyesseg meghatarozasanak indikatorai lehetnek. Ezt igazoljak a fenti mu- 
tatok reszletesebb vizsgalatai, egymassal valo osszefiiggesei, illetve az Orszagos kompe¬ 
tenciameres eredmenyeivel valo osszevetesenek eredmenyei. 

Kutatasunk kovetkezo lepesekent kiserletet tesziink az erettsegi eredmenyek kiilonbozo, 
az eredmenyesseget meghatarozo hattervaltozokkal torteno osszevetesere, keresve ezzel 
az iskolai eredmenyessegre hato egyeb tenyezoket. 

Ercsei Kalman & Nikitscher Peter 

Ut a fennmaradashoz: egy szocialis szovetkezet kepzesi 
tevekenysege 

Europa-szerte egyre sulyosabb problematjelent a fokozodo munkanelkiiliseg es a szegeny- 
seg, ami a gazdasagi valsag hatasara tobb tagallamban elviselhetetlen merteket kezd olteni. 
Az Europai Unio felismerte, hogy a formalis gazdasag keptelen a munkanelkiiliseg vissza- 
szoritasahoz sziikseges mennyisegii lij munkahely megteremtesere, ezert az atipikus fog- 
lalkoztatasi formak terjeszteset kezdte tamogatni. Igy keriilt eloterbe a szocialis gazdasag 
fejlesztese, es ennek keretein beliil a szocialis szovetkezetek letrehozasanak nepszerusitese. 
A szocialis szovetkezetek lij munkahelyeket teremtenek a munkaeropiacrol kiszorultak sza- 
mara, es jellemzoen a tobbi szektor altal kielegitetleniil hagyott sziiksegletekre reagalnak . 1 

A szocialis szovetkezet fogalmanak meghatarozasara szamos megkdzelites letezik, de 
minden definicio egyetert abban, hogy a cel, a foglalkoztatason keresztiili tarsadalmi in- 


1 Csoba, Frey, G. Fekete, Levai & Soltesz (2007) Szocialis gazdasag kezikonyv. Bp., Patria Nyomda Zrt. 
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tegracio es a tamogatasra szorulo szemelyek, csoportok segitese. Eme kettos kiildetes a szo- 
vetkezetek tevekenysegeben is jelentkezik: feladatuk egyreszt a tagok altal kituzott gazda- 
sagi celok megvalositasa, masreszt olyan tarsadalmi celok elerese, amely joleti, kulturalis, 
szelesebb korben pedig egy adott teriilet fejleszteset, fejlodeset eredmenyezi. 2 

A szovetkezetek tevekenysege szeles spektrumon mozog, mivel ezzel kapcsolatban nines 
megkotes (az sem eloiras, hogy szocialis iranyultsagu legyen). Ha megis szeretnenk leha- 
tarolni tevekenysegiiket, harom csoportot alkothatunk: kulturalis, kozossegi es eletko- 
riilmenyeket javito szolgaltatasokat nyujto szovetkezetek. 

Magyarorszagon a szocialis szovetkezetek viszonylag rovid multtal rendelkeznek: jogi 
szabalyozasra 2006-ban keriilt sor, elterjedesiik pedig a Szocialis es Munkaiigyi Miniszte- 
rium 2007-2011-es tamogatasi programjahoz kotodik, s elsosorban a hatranyos helyzetii 
munkavallalok munkaeropiacra torteno (vissza)segiteset celozza. 

A tagabb ertelemben vett szovetkezeti szektor hazankban igen jelentos sulyt kepvisel. 
A 2006. evi szovetkezeti torveny elokeszitesehez begyujtott adatok szerint Magyarorsza¬ 
gon osszesen 5300 szovetkezet mukodik, megkozelitoleg 1,8 millio taggal. Legnagyobb 
aranyban a lakasszovetkezetek, a mezogazdasagi es a fogyasztasi szovetkezetek vannak, 
de jelentos szamban tevekenykednek ipari szovetkezetek, takarekszovetkezetek es diak- 
szovetkezetek is. Ezzel szemben a szocialis szovetkezetek szama joval kevesebb. Ennek 
magyarazata, hogy hazankban meglehetosen rovid multtal rendelkeznek es hagyomanya 
sines igazan az ilyen jellegu tarsulasnak. Megjelenesiik es terjedesiik erosen kotodik az 
Orszagos Foglalkoztatasi Kozaalapitvanyhoz es a TAMOP 2.4.3.B (Atipikus foglalkozta- 
tasi formak tamogatasa) konstrukcio kereteben meghirdetett tamogatasi palyazatokhoz. 
Alakulasukat jellemzoen a meghirdetett tamogatasi palyazatok es az indulashoz sziikse- 
ges tamogatasi osszegek elnyerese motivalta, amelynek sulyat jolkifejezi az a teny, hogy az 
OFASzovetkezz/2007 ketfordulos palyazata kereteben az elso fordulora 444projektotlet 
erkezett, a masodik fordulora ezek koziil 140 keriilt reszletes kidolgozasra, de tenylegesen 
esak azok a szovetkezetek jegyeztettek be magukat, akik elnyertek az OFA tamogatasat. 

A kutatas bemutatasa 3 

A kutatas celja a szervezet emberi eroforrasanak pillanatnyi allapota valamint a celjai el- 
eresehez sziikseges keszsegek es szakertelem kozott meghuzodo kiilonbseg (skills gap) vizs- 
galata, valamint annak felterkepezese, hogy ennek csokkentesere, felszamolasara milyen 
alternativakat lat az erintett szervezet. 

A kutatasomba bevont szovetkezet alapitasa szinten egy tamogatasi programhoz koto¬ 
dik. Azzal acellaljottletre, hogy munkat adjon olyan embereknek, akiknekhelyzete kila- 
tastalan a munkaeropiacon. Az alapito tagok hisznek abban, hogy a szocialisan hatranyos 
helyzetuek is kepesek a tarsadalom hasznos tagjai lenni, ezert a szovetkezet fo feladata- 
nak tekinti, hogy peldat mutasson azon foglalkoztatok szamara, akik kiilonbozo okokra 
hivatkozva kirekesztik oket a munkaeropiacrol. Az alapito tagok magasan kvalifikalt, a 
munkaeropiacon tobb labon alio szakemberek, jelentos szakmai gyakorlattal rendelkez- 


2 Magyar Nepfoiskolai Tarsasag (2008) Segely helyett munkat. Kalauz a szocialis szovetkezetekhez. 

3 A kutatas a szerzo szakdolgozatahoz kesziilt. 2013 tavaszan valosult meg, egy Szabolcs-Szatmar-Bereg me- 

gyei kozseg szocialis szovetkezetenek kozremukodesevel. A kutatas elso fazisaban spontan interjukon, 
dokumentumelemzesen es online kutatason keresztiil a szovetkezet megismeresere keriilt sor. Ezt kovet- 
tek a strukturalt interjuk 7 fo bevonasaval. 
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nek mind a civil, mind a piaci szektor teriileten. Vallalasuk nem volt mas, mint az alapi- 
taskor meglevo tagletszamot legalabb a duplajara emelni hatranyos helyzetu munkaval¬ 
lalok bevonasaval. Celjaikkozt szerepelt azis, hogy hosszu tavon biztositsanak megoldast 
a telepiilesen a munkanelkiiliseg visszaszoritasara, ezert a szovetkezet alapitasanal kiilo- 
nosen iigyeltek a fenntarthatosagra: a szovetkezetet egy helyi kezmuves mester tudasara 
epitettek, aki onmaga mar nem volt kepes lepest tartani a megnbvekedo piaci igenyekkel. 
Ezzel a felvevopiac biztositotta valt, mar csak olyan munkavallalokat kellett talalni, akik 
kellokeppen motivaltak, es kepesek hozzajarulni a szovetkezet sikerehez. 

A munkavallalok kivalasztasaharom korben zajlott. Elso korben meghirdetesre keriilt a 
lehetoseg, nem nil szigoru feltetelekkel. A masodik korben allapotfelmeres, tudasszint fel- 
meres es palyaalkalmassagi vizsgalat segitsegevel, szakemberek, valamint a leendo foglal- 
koztatok reszvetelevel valosult meg a jelentkezok alapos szurese, ezzel biztositva azt, hogy 
valoban azok keriiljenek a harmadik forduloba, akik alkalmasak es kellokeppen motivaltak 
a munkavallalasra. A harmadik korben a munkavallalok kepzesere keriilt sor, palyazati for- 
rasbol a szovetkezet profiljahoz illeszkedo OKJ-s vegzettseg megszerzese volt a cel. A kep- 
zeshez kapcsolva a resztvevok fejleszto treningeken vettek reszt, valamint munkaero-piaci 
es pszichoszocialis szolgaltatasokban reszesiiltek. Eddig a korig 14 fo jutott el, de beloliik 
csak 9 fo foglalkoztatasat vallalta a szovetkezet. Egyreszt maga a kepzes is egyfajta szuro- 
kent funkcionalt: az alkalmasak kdziil is a legjobbak keriiltek kivalasztasra, amely nove- 
li a kesobbi bevalas eselyet. Masreszt csokkent annak a veszelye, hogy a kepzes befejezese 
utan nem all rendelkezesre megfelelo letszamban es minosegben a szovetkezet munkajahoz 
sziikseges munkaero. A kepzesben reszt vevok elozetes felkeszitese arra, hogy csupan 2/3- 
uk keriilhet a szovetkezetbe, lehetoseget biztositott a motivaltsag megfigyelesere (vilagossa 
valt, ki mennyit kepes tenni azert, hogy munkat kapjon). A masik oldalrol felvetodik a ker- 
des, hogy azok, akik nem keriilnek a szovetkezetbe, hogyan elik meg be nem valasztasukat. 
Eszreveszik az ujonnan szerzett szakma nyujtotta lehetosegeket es igyekeznek kihasznalni, 
vagy kudarckent tekintenek a tortentekre es meg inkabb elidegenednek a munkavallalastol? 

Bar a ket csapat (alapitok es masodik koros tagok) szociologiai jellemzoi es munkaatti- 
tiidje tobb tekintetben elter egymastol, megis kepesek egyseget alkotni, egy koherens szer- 
vezetkent fellepni. A munkavegzessel kapcsolatban alegszembetunobb elteres az alapito 
tagok es az lijonnan beleptetettek kozt, hogy utobbiak igenylik az iranyitast, az ala-fole- 
rendeltsegi viszonyok tisztazottsagat, ezzel szemben az alapito tagokra ez egyaltalan nem 
jellemzo, egyenrangu felkent tekintenek egymasra, ahol mindig az koordinalja a munkat, 
aki az adott kerdeskorben a legjartasabb. 

A szovetkezet munkaero-fejleszto tevekenysege 

A kutatas soran keszitett interjukban kitertem arra, hogy a szovetkezet tagjai milyen kesz- 
segeket, ismereteket tartanak sziiksegesnek a megfelelo munkavegzeshez. Az alapito tagok 
eseten a kerdes inkabb arra vonatkozott, mit vettek figyelembe az uj tagok kivalasztasa 
es kepzese soran. Interjualanyaim egybehangzo velemenye alapjan az oszinteseg, a meg- 
bizhatosag es a becsiiletesseg a leginkabb elvart tulajdonsag, ligy velik, minden mas tanu- 
lassal potolhato. A kapott valaszokbol nyilvanvalova valt, hogy a szervezetben dolgozok 
az alabbi tulajdonsaggal is rendelkeznek: nyitottsag, onallosag, egyiittmukodesi keszseg, 
csapatszellem es segitokeszseg. Mindemellett motivaltak es jo a munkamoraljuk. A sziik- 
seges keszsegek kozt a keziigyesseg es a kreativitas keriilt kiemelt helyre. 
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A sziikseges ismereteket illetoen egybehangzo velemenyen voltak a megkerdezettek: a 
szovetkezet minden tagja rendelkezik a munkavegzeshez sziikseges ismeretekkel. Ezen 
ismeretek harom forrasbol szarmaznak: 

Kordbbi tanulmdnyok, munkahelyi tapasztalatok: A munkagepek es szerszamok ismere- 
tet valamint a szakmai rutint tartjak a korabbi tapasztalataik koziil a leginkabb hasznosit- 
hatonak. Emellett megjelennek a korabbi tanulmanyok es a hobbibol szarmazo ismeretek 
is. (A lenyeg, hogy meglegyenek az alapok, arra mar lehet epitkezni.) 

Aprojekt reszekent megvalosulo kepzes: Celiranyosan a szovetkezetben vegzendo munka- 
ra alakitottak a kepzest, lgy biztositva azt, hogy a resztvevok megkapjanak minden olyan 
ismeretet, amire a munkavegzes soran sziiksegiik lehet. 

A munkavegzes soran megtanultak: Itt egyertelmiien a rutinszerzes keriilt kiemelesre, a 
tudas es a keszsegek oly modon tortend csiszolodasa, amely konyvekbdl nem tanulhato, 
kizarolag a munkaval toltott ido soran fejlodik. 

A szovetkezetben tudasbeli hianyossagok tobb teriileten jelentkeznek, am ezek nem olyan 
jelentosek, hogy veszelyeztetnek a munkavegzest, ugyanakkor kezelesiikkel hatekonyabb 
miikddesre lenne kepes a szovetkezet. Hianyossagjelentkezik egyreszt a masodik kords ta- 
goknal, akik a szovetkezet altal egyedi eljarassal kesziilo termekekgyartasat ugyan megta¬ 
nultak, de ujdonsagok megalkotasara meg nem kepesek. Sajat maguk ertekelesekor a szak¬ 
mai ismeretek, de meg inkabb a tapasztalatok hianyat emeltek ki. Ebbol fakadoan szinte 
mindegyikiiknek adodtak mar nehezsegei. A kezmiives mester, akinek tevekenysegere epiil 
a szovetkezet, hianyolja onmagabol a vezetoi keszseget, holott tole varjak el a gyartocsoport 
iranyitasat. Pozitivum, hogy a szervezetben dolgozok latjak a gyenge pontokat, igy kepesek 
azokon dolgozni. A hianyossagok potlasanak lehetoseget elsosorban egymas segiteseben, 
a tapasztalatszerzesben es a tapasztalatok megosztasaban latjak, tehat megoldast a szerve- 
zeten beliil keresnek, a szovetkezetbol kilepes ismeretszerzes celjabol egyikiikben sem me¬ 
ruit fel. A masodik kords tagok szamara uj a szakma, az ismeret- es keszseghiany merteket 
illetoen nem lehet kiilonbseget tenni koztiik (nines kimagasloan jobb vagy rosszabb telje- 
sitmenyii). A kezmiives mester szerint, ha tanulasrol van szo, mindenki egyforman lelkes, 
igy ebbol sem fakadnak elteresek. A tanulas eredmenyesseget mutatja, hogy az ismeretek 
es keszsegek teriileten a hianyossagok merteke hatarozottan csokkent. 

A munkaero-fejlesztes legalapvetobb modja a kepzes. Erre jelen szovetkezet eseteben meg 
indulaskor sort keriilt. A kepzesben reszt vevo celcsoport sajatossaga az volt, hogy szak¬ 
mai tudasuk erodalodott es jellemzoen kiizdottek valamilyen szocializacios vagy menta- 
lis problemaval. Ezen problemak kezelese feltetleniil sziikseges volt ahhoz, hogy hateko- 
nyan es hosszu tavon lehessen oket foglalkoztatni. Eppen ezert a projekt teljes ideje alatt 
szocialis szolgaltatasokat biztositottak szamukra ezen problemak lekiizdesere (vagy leg- 
alabb merseklesere). A kepzes egy 400 oras szakkepzo tanfolyam keretein beliil valosult 
meg azzal a cellal, hogy felkeszitse a resztvevoket a szovetkezetben valo munka ellatasara. 
A tanfolyam resz-szakkepesites megszerzeset tette lehetove, emellett a digitalis irastudas 
fejlesztesere es haromfele treningre (palyaorientacios es motivacios trening, allaskeresesi 
technikak, szemelyisegfejleszto trening) keriilt sor. A kepzesnek kdszonhetoen a szovet- 
kezet kilenc jol kepzett taggal boviilt. Ezzel is magyarazhato, hogy jelenleg a humanero- 
forras minoseget jonak itelik meg, es nem latnak a miikddesre veszelyt jelento hianyossa- 
gokat. Szinten ez a magyarazata annak, hogy az alapito tagoknak feltett „Milyen kepzesre 
lenne sziiksege munkatarsainak?”, valamint a „masodik kords” tagokhoz intezett „Milyen 
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kepzesre lenne sziiksege ahhoz, hogy maximalisan teljesitsen jelenlegi poziciojaban?” ker- 
desekre elutasito valaszok erkeztek. Sem egymast, sem onmagukat nem kiildenek tan- 
folyamra, amelynek magyarazata ketsegteleniil a felkeszito kepzes. A masodik koros ta- 
gok valaszainak erdekessege, hogy bar kijelentik, hogy jol felkesziiltnek erzik magukat a 
munkavegzesre, megis kepesek olyan teriiletet megnevezni, amelyben szivesen fejlodne- 
nek. A tanulas helyszinekent azonban a szovetkezetet jelolik meg es nem egy kiilso szer- 
vezetet. A valaszokbol egyertelmuen kideriil, hogy az egymastol valo tanulast tartjak a 
leghatekonyabbnak, mert celiranyos, ugyanakkor tudjak, hogy a szervezeten beliil meg- 
van az a tudas (es hozza a tanito), aki kepes nekik atadni mindazt, amire sziiksegiik van. 

A szervezeten beliili tanulasnak tobb fajtaja van. Jelen szovetkezet sikeresen alkalmazza 
az ontanulast, a ..learning by doing” modszert es idonkent a szituativ tanulast, ugyanak¬ 
kor vannak olyan modszerek, melyek nem vagy csak reszben hoztak eredmenyt. Ez utob- 
bira pelda a munkakor-rotacio (olyan program, amely soran a dolgozokat a sajat pozicio- 
jukhoz hasonlo, de mas tudast, kompetenciakat is megkivano munkakorbe helyeznek; a 
tanulas az uj munkakor betoltesehez sziikseges hianyzo ismeretek potlasa altal tortenik). 4 

Kezdetben ugyan voltak probalkozasok, de ez sem ido, sem anyagi szempontbol nem volt 
gazdasagos. Arra azonban eleg volt, hogy mindenki ertsen egy kicsit minden fazishoz, es 
sziikseg eseten egymas helyettesiteset meg tudjak oldani. Ennek koszonhetoen mindenki 
kepes a gyartasi folyamatot onalloan vegig csinalni, de ligy a legszebb a vegeredmeny, ha 
a kialakitott rendszer szerint dolgoznak. 

Az interjuk alapjan a kovetkezo helyzet latszik kirajzolodni: a kczmuvcs mester evtize- 
dek soran felhalmozott tudasa megfelelo alapot jelent a szovetkezetben dolgozok szamara 
a folyamatos tanulasra. Kreativitasa es alkotovagya lij technologiak, termekek megalko- 
tasaban teljesedik ki, amelynek elsajatitasa allando tanulast igenyel. Munkaja iranti lel- 
kesedese inspiralja a koriilotte dolgozokat, akik motivaltakka es erdeklodoekke valnak, 
nemcsak sajat munkateriiletiikon akarnak fejlodni, minden ujdonsagra nyitottak. A ma¬ 
sodik koros tagokhoz intezett azon kerdeseimre, amelyek a szervezeten beliili tanulasra 
iranyultak, egyertelmuen olyan valaszokat kaptam, amelyek arra engednek kovetkeztet- 
ni, hogy az itt dolgozok nyitottak a tanulas minden formajara, sokat es szivesen tanulnak, 
mindemellett ugy velik, van kitol es van mit megtanulni, ezert nem sziikseges a szovetke- 
zetet elhagyni lij ismeretek megszerzese miatt. 

Az altalam vizsgalt szovetkezet szamara egy nyertes palyazat lehetove tette, hogy tagjait 
kepezze, de ezt kovetoen forras hianyaban, ok is az alternativ modszerek fele fordultak. 5 
Jelen kutatas bizonyitja, hogy ezek a modszerek lehetnek hatekonyak, hiszen a szovetke- 
zet napjainkban is sikeresen mukbdik. Felvetodik ugyanakkor a kerdes, hogy az alterna¬ 
tiv modszerek kepesek-e a felkeszito kepzes nelkiil megadni mindazt a tudast, amire a 
munkavallalonak a szovetkezetben sziiksege van? Mivel az altalam vizsgalt szovetkezet- 
nek a hosszu tavu celjai kozt szerepel tovabbi tagok bevonasa, az akkor bekeriilok („har- 
madik” es „negyedik” kdrosdk) eseteben - akik sem felkeszito kepzesen, sempedig az azt 
megelozo kivalasztasi folyamaton nem mennek majd keresztiil - ez valosziniileg kideriil. 

Adam Eszter 

4 Filgueiras-Rauch, Maria Joao (2013) A munkahelyen valo tanulas modszerei. 

5 Az OFA altal tamogatott, a szocialis szovetkezetek koreben vegzett orszagos kutatas azt mutatja, hogy a 

szovetkezetek jellemzoen nem rendelkeznek formalis kepzesre fordithato forrasokkal, ezert alternativ 

modszereket alkalmaznak a munkaero-allomany minosegenek javitasara. 





